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Annulering dient schriftelijk of per email (info@wisedoctors.nl) te geschieden.

e Bijannulering tot 4 weken vddr aanvang van de cursus kan kosteloos worden geannuleerd.

e Bijannulering tussen 4 en 2 weken véér aanvang van de cursus wordt 50% van het cursusbedrag in rekening
gebracht.

e Bijannulering binnen 2 weken véér aanvang van de cursus is Wise Doctors gerechtigd het volledige
cursusgeld in rekening te brengen.

In geval van verhindering kan een cursist een plaatsvervanger aanwijzen om de cursusplaats in te nemen. Dit
dient wel voor aanvang van de cursus te zijn medegedeeld aan Wise Doctors. De oorspronkelijke aanmelder blijft
in dat geval verantwoordelijk voor betaling van het cursusgeld.

Indien de trainer verhinderd is door ziekte of privéomstandigheden en niet adequaat kan worden vervangen,
heeft Wise Doctors het recht de training te annuleren en wordt de betaling teruggestort. Wise Doctors is in dit
geval niet verantwoordelijk voor de praktische (bijv. congresdagen) of financiéle (bijv. treintickets) consequenties
van de deelnemers.

Indien 2 weken voor de aanvang van de cursus het aantal inschrijvingen minder is dan 4, heeft Wise Doctors ook
het recht de cursus te annuleren. Voor nascholingen in La Thébaudiére houdt Wise Doctors hier een termijn aan
van 4 weken.

De betaling zal dan worden teruggestort, of in onderling overleg met deelnemer zal er een plek worden
gereserveerd in de volgende training waarbij de betaling op rekeningnummer Wise Doctors blijft. Indien dit
overeengekomen wordt, wordt dit door Wise Doctors aan deelnemer per email bevestigd.

Bij tekort aan deelnemers is Wise Doctors ook in dit geval niet verantwoordelijk voor de praktische (bijv.
congresdagen) of financiéle (bijv. treintickets) consequenties van de deelnemers.

Indien de cursist recht heeft op terugbetaling zal Wise Doctors het cursusgeld binnen 2 weken terugstorten.

Nascholingen van Wise Doctors zijn ervaringsgericht en interactief. Dit vraagt om actieve participatie van je
tijdens een nascholing, dan heb je er het meeste aan. Wise Doctors is niet aansprakelijk te stellen voor de keuzes
die jij maakt, ook al zouden deze het gevolg zijn van onze samenwerking.

Tijdens de nascholingen zal Wise Doctors alles in het werk stellen om jou de beste leerervaring te geven. Mocht je
nu tijdens de nascholing hier ontevreden over zijn, koppel dit dan direct terug op de dag zelf.

Online

Webinars van Wise Doctors zijn interactief. We gebruiken Zoom Video. We verwachten daarom dat je deelneemt
met een goed werkend Zoom: goed internet en goede video/ microfoon. Een webinar is echt leuker als iedereen
actief mee kan doen.
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Mocht dit niet lukken en we denken of ervaren dat het storend is voor andere deelnemers, dan kunnen we je
vragen de webinar te verlaten. We zullen je dan individueel benaderen.

Nascholing op La Thébaudiére
La Thébaudiére is onze locatie in Normandié.

Het is goed bereikbaar met auto, maar ook met de trein. We kunnen je ophalen uit Vire, maar niet uit Rennes.
Dus let hier goed op als je een treinreis boekt. Reiskosten zijn altijd voor jouw eigen rekening.

Het is aan jou ter overweging of je een reisverzekering afsluit. Mocht je problemen ondervinden op je heen- of
terugreis en daardoor een deel van de nascholing missen, dan is Wise Doctors daar niet verantwoordelijk voor.

Mocht de nascholing niet doorgaan vanwege te weinig deelnemers, dan is dat 4 weken tevoren bekend.
Gemaakte kosten voor de reis (treintickets bijvoorbeeld) zijn dan niet op Wise Doctors te verhalen.

We eten vegetarisch. We vragen je met klem allergieén aan ons te melden, dan kunnen we daar rekening mee
houden.



